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Urcite si sa uz stretol s platobnou kartou. M6ze$ nou platit’ na internete,

v obchode, ¢i vyberat si peniaze z bankomatu.

Urcite uz vies, Ze s platobnou kartou by si mal narabat opatrne, nedavat ju z dohladu a PIN kod k nej by si

mal vediet naspamat.

Napis, na ¢o sltzia jednotlivé Casti platobnej karty. Aky je ich vyznam?

Aké dalsie udaje obsahuje platobna karta? Co by na nej este nemalo chybat?

Skus navrhnut vlastnu platobnu kartu

/

Prednad strana karty BANK
1234 5678 1234 5678
01/17
L
Zadna strana karty a

Nazov:
Vlastna platobna
karta

Pomocky:

Pero, papier, sablony
platobnej karty

Forma prace: Samostatna

Ciel: Poznat jednotlivé Casti
platobnej karty a ich vyznam.

Pl

Kreditna verzus debetna karta

Postup:

Tuto aktivitu sa mozes zahrat spolu s kamaratmi. Spolu pridete na to, aky je rozdiel medzi
kreditnou a debetnou kartou. Pozrite si toto video a dozviete sa viac:
https.//www.youtube.com/watch?v=NrGGnMyPEIM

Napiste si na dva rézne papiere oznacenie ,,KREDITNA KARTA” a ,DEBETNA KARTA".

Vystrihnite si nasledovné tvrdenia a skuste ich umiestnit na papiere, ktoré ste si vytvorili. Ktoré tvrdenie platf

pre kreditnu a ktoré pre debetnu kartu?

VyuZivanie vlastnych prostriedkov
do vysky disponibilného zostatku

Vyhodna pre platby aj pre vybery
hotovosti z bankomatov

Z bankomatu flou vyberas
vlastné peniaze

Bez nutnosti zalozenia
bezného Uctu

Cerpanie prostriedkov do vy3ky
. Uverového rdmca — pozi¢ané peniaze |
I od banky I

Je primarne urcena na platby,
nie na vyber z bankomatu

+ Vyber z bankomatu sa sprdva ako
' spotrebny uver, ktory je okamzite .
! k dispozicii !

__________________________________

Nazov:
Kreditna verzus
debetna karta

Pomacky:

Pocitac, noznice, karticky,
pristup na internet
Forma prace: Skupinova

Ciel: Pochopit hlavné rozdiely
medzi kreditnou a debetnou
kartou.



Najdi PIN kéd

Postup:

Urcite vies, Zze PIN kéd sa vyuziva napriklad pri SIM kartach v mobilnom telefone. Aj platobné karty maju svoj
PIN kod. Chrani ich pred zneuZitim. Je to Stvorcislie, ktoré ti umozni pristup k tvojim peniazom na Ucte prave
prostrednictvom karty. Zadavas ho napriklad pri plateni v pokladnici alebo pri vybere hotovosti z bankomatu.

Predstav si, e si dostal novu platobnu kartu. Jej PIN kéd je zasifrovany a len ak sa naozaj vyznas vo svete finan-
cif, dokazes ho rozlustit. Pomoct ti mézu kamarati. Najdete ten spravny?

TIP: MbzZete vytvorit dve druzstva a spolu sttazit o to, ~ ro e e e e
kto prvy najde spravny PIN kod.

PIN A:

p— — [ e T 4

Al A2 A3 A4

PIN B: B R LR E LR ‘

B1 B2 B3 B4 4?;

= ~ =
Nazov: Najdi PIN kod | :10 |
Pomocky: | :
Pero, papier

Forma préce: E :‘
Samostatna !

Ciel: Ovladat zakladné e 2o
pojmoslovie z oblasti

finan¢ného sektora.

A1. Preco vznikli peniaze?

1. Bol potrebny vhodny prostriedok na platenie
za tovary.

5. Boli navrhnuté odbornikmi na financie.

6. Ludia prestali doverovat slovam a vyjadrili dlh
v peniazoch.

4. Ludia objavili drahé kovy, bez ktorych peniaze
nemozu existovat.

A3. Co je realna mzda?
5. Rozdiel nominalnej mzdy a dane z prijmu.

6. Suma penazi, ktord ma zamestnanec v dany
mesiac uvedenu na vyplatnej paske.

1. Predstavuje mnozstvo tovarov a sluzieb, ktoré
si za svoju nominalnu mzdu mézeme kupit.

8. Mzda uvedena v pracovnej zmluve.

B1. Spotrebitelsky uver je:

5. Sluzba dobrocinnych organizacii.
6. Sukromna pozicka na spotrebu od priatela.
2. Platena sluzba, ktoru poskytuje banka.

3. DIhodoby vklad v banke.

B3. Debetnu platobnu kartu mézeme
pouzit:
8. Na vyber hotovosti, na bezhotovostné platby
v obchodoch, na platbu cez internet.
5. Iba na bezhotovostnu platbu v obchodoch.
3. Iba na platbu cez internet.
0. Iba na vyber hotovosti z bankomatu.

Spravne odpovede na nasledovné otazky ti pomdzu ziskat PIN kaod.

A2. Inflacia znehodnocuje peniaze.

0. Znamena to, Ze ceny tovarov vieobecne rastu.

9. Znamena to, Ze cena aspon jedného tovaru
na trhu sa zvysila.

5. Znamena to, Ze ceny tovarov klesaju.

2. Znamena to, Ze sa objavili na trhu falosné
peniaze.

A4. Co je to bezny ucet?

0. Je ur¢eny na sporenie, ale peniaze su
dostupné.

9. Je ur¢eny na bezné platby.

5. Ucet v cudzej mene.

6. Umoznuje predovsetkym cerpanie do minusu.

B2. Z vlastného uctu v banke si mézeme
vybrat hotovost:

9. Iba v bankomate.
2. Priamo v pobocke banky alebo v bankomate.

4. V pobocke Ziadnej banky si hotovost vybrat
nemozeme.

6. Iba priamo na prislushom obchodnom
mieste — v pobocke banky.

B4. Dlhopis sa od akcie liSi tym, ze je to:

5. Dlhodoba investicia.

9. Cenny papier s nizsou hodnotou.

0. Cenny papier finan¢ného charakteru.
4. Nieco iné ako cenny papier.



Povolené precerpanie verzus kreditna karta

Pan Novak s manzelkou nemaju Ziadnu finan¢nu rezervu. Viyplaty im chodia na ucet k 15. dnu
v mesiaci. Rodina by potrebovala mat finan¢nu rezervu aspori 500 € na nepredvidané vydavky,
a preto sa rozhodli vyuZit niektory z produktov banky. Banka Super im ako dlhoro¢nym klientom
ponuka nasledovné moznosti:

e Povolené precerpanie osobného Uctu, tzv. debet na uUcte s trokom 18,90 % p. a.,
e Kreditna karta s rokom 19,50 % p. a. s moznostou az 45 dni beztiro¢ného obdobia.

Informacie k produktom:

Povolené precerpanie — debet, predstavuje povolené precerpanie na osobnom Ucte do schvalenej
vysSky Uverového ramca. Su to prostriedky, ktoré méze mat rodina k dispozicii, kedykolvek to po-
trebuije.

Vyhody, ktoré poskytne debet:

e pristup k peniazom 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,

e moznost Cerpat do ,minusu” kedykolvek vyberom v hotovosti, ale aj prevodnym prikazom
cez elektronické bankovnictvo,

e Uroky 18,9 % p. a. platite iba z Cerpanej sumy debetu,

e splacate iba vtedy, ked vam to vyhovuje — napr. pripisanim vyplaty na ucet,

e (rocisa len debetna ciastka do obdobia, kym sa debet nevyrovna na ,nulu”.

Podmienky kreditnej karty

Minimalny limit cerpania 300,00 €

Zakladny drok v % p.a. 19,50 % p. a.

Spbsob cerpania Platbou u obchodnika (bez poplatku), vyber z bankomatu

v hotovosti alebo vyplatou (prevodom) na Ucet priamo v pobocke
banky (poplatok 5 € za transakciu)

Minimalna splatka 5 % z dlznej sumy alebo dohodou v pobocke banky
BezUrocné obdobie 45 dni
Vyhody Za kazdy nakup, ktory uskutocnite, dostanete spat 2 % z hodnoty

nakupu u partnerov programu, iné vyhody a zlavy

Vyhodou kreditnej karty oproti debetu je moznost beztro¢ného obdobia az 45 dni,
teda s urokom 0 %.

V pripade nezaplatenia celej sumy do 15. dna nasledujuceho mesiaca je potrebné do tohto termi-
nu zaplatit asport minimalnu splatku 5 % z dlznej sumy (napr. 25 pri Uverovom ramci 500). Na-
sledne sa cela suma pouzitych prostriedkov Uro¢i 18,9 % p. a. a dalsi mesiac treba zaplatit okrem
diZznej sumy, resp. dalSej minimalnej splatky, aj urok za predchadzajici mesiac. Takto sa to opakuje
az do splatenia dlznej sumy.

Skus vyriesit tieto ulohy:

1. Vypocitaj a porovnaj uroky na oboch produktoch, ak je dlzka ¢erpania Uveru:
7 dni, 14 dni, 21 dni, 48 dni a 120 dni. Dlzka ¢erpania sa pocita od 1. dfia v mesiaci.
Cerpanie Uverového ramca je 325 €. Doplii porovnavaciu tabulku.

2. Porozmyslaj, za akych podmienok je vyhodné mat pre Novakovcov ako finan¢nu rezervu
kreditnu kartu. Aké rizikd su s flou spojené?

3. Vies$, za akych podmienok je vyhodné mat pre Novakovcov ako finan¢nu rezervu debet
na ucte? Aké rizika su s nim spojené?

Porovnavacia tabulka vypoctu urokov oboch produktov za r6zny pocet dni cerpania
uverového ramca 325 €. Pocet dni sa pocita od 1. dna v mesiaci.

Dlzka ¢erpania Urok — povolené precerpanie (debet) Urok — kreditna karta

7 dni

14 dni

21 dni

48 dni

120 dni

Nazov: Povolené precerpanie verzus kreditna karta
Pomécky: Pero, papier
Forma prace: Samostatna

Ciel: Vediet porovnat vyhody kreditnej karty a povoleného precerpania.



Uz si si vwyberal peniaze z bankomatu? Vies, ako taky bankomat funguje?
Ak si odpovedal ano, tato aktivita urcite nebude pre teba problém.
Zahrat sa mozes spolu s kamaratmi.

Zoradte nasledovné vety podla spravnosti, ako maju nasledovat za sebou. Ako by si naozaj po-
stupoval?

e Zvolte vyber hotovosti.

e \/ezmite si z bankomatu peniaze a potvrdenie o vybere.
e Zadajte PIN.

* Peniaze a platobnu kartu si uloZte na bezpecné miesto.

e Prezrite si bankomat, ¢i sa na bankomate nenachadza nejaky zvlastny predmet, cudzie
teleso alebo pristroj, napr. skimmer.

e Zvolte sumu, ktoru chcete vybrat.

e Zvolte jazyk.

e Ak chcete vybrat ind sumu, zadajte vami pozadovanu ciastku.

e Vlozte platobnu kartu.

e Zvazte ( zvolte), ¢i cheete vytlacit potvrdenie o vybere hotovosti.
e \/yberte platobnu kartu.

e Pozrite sa okolo seba, ¢i niekto nestoji prilis blizko.

Doplnujuce otazky s moznymi odpovedami:

Preco si musime prezriet klavesnicu?
Na klavesnici méze byt prasok alebo mastnota, ¢o umozni podvodnikovi zistit, ktoré klavesy sme
pouZili pri zadavani PIN.

Pre¢o musime skontrolovat otvor, do ktorého vkladame kartu?

Na otvore m&ze byt umiestnené zariadenie, ktoré nam kartu zadrzi/odcudzi alebo naskenuije.

Kolkokrat mézem zadat neplatny PIN?

Ak sa pri zadavani PIN kodu pomylite, stlacte ZIté tlacidlo CLEAR alebo CORR. Operaciu zacnite
odznova. Pomylit sa moZete najviac 3-krat za sebou. Pri Stvrtom nedspeSnom pokuse bankomat
kartu zadrzi. Po zadrZani karty je na potvrdenke z bankomatu uvedené, kde si svoju kartu moéze-
te prevziat.

Kde si mame zapisat PIN nasej karty?
Najlepsie vobec nikam. Ak ho potrebujete zaznamenat, mal by byt niekde inde, nez mame kartu.
TieZ by nemal byt v pefiazenke, diari a pod.

Mébze automat kartu alebo peniaze ,,zhltnut”?

Ano — ak sa zle zada PIN alebo ak je karta po splatnosti. Niektoré automaty ,zhltni” peniaze,
pokial ich neodoberieme v¢as. Mnohi su totiz roztrziti a obcas si kartu zoberl a odidu. Na peniaze
zabudnu a nechaju ich v otvore na vyber bankoviek.

Kde su bankomaty najcastejsie umiestnené?

V pobockach bank, v obchodnych centrach, na miestach vysokej koncentracie [udi, ako su names-
tia, hlavné ulice a pod.

Co mame robit pri strate alebo kradeZi karty?

Okam?zite volat do banky a kartu zablokovat! Niektoré banky kartu odblokuju, ak sme ju medzi-
¢asom nasli.

Moézem kartou vyberat sumy v inej mene, ako je euro?

Ak si vyberate z Uc¢tu ind menu (napr. pri vybere v krajine, kde sa nepouziva euro), z vasho Uctu
bude vybrana suma oductovana podla kurzového listka banky pre dany der.

Aku velku sumu si mézem vybrat kartou zo svojho uctu?

Vysku denného limitu, ktory zahffia vyber z bankomatu aj platby platobnou kartou u obchodni-
kov, si stanovujete sami na zaklade vasich potrieb. Denny limit mézete Cerpat aj po ¢astiach pocas
celého dna. Denny limit si mézete kedykolvek zmenit osobne v pobocke banky, ale aj prostred-
nictvom internet bankingu alebo sluzby Kontakt.

QAN
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Pri bankomate
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Pomoacky: Pero

i
, l g = Forma prace: Samostatna
AP A\ "
/ \/// //r/ \\\ Ciel: Naucit sa sprévne

— N —— v bankomate.

4 _ N a bezpecne pouzivat
e 2 — A platobnu kartu pri transakciach
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Prilohy:

b) Karticky s vysvetlenymi pojmami ako podklad pre zahratie scénky v jednej skupine.

SKIMMING

Tymto pojmom sa oznacuje kopirovanie
Udajov z magnetického pruzku platobnych
kariet pomocou 3pecidlneho kopirovacie-
ho zariadenia. Toto zariadenie méze byt
umiestnené na bankomate alebo platob-
nom terminali u nepoctivého obchodnika.
Kopirovacie zariadenia su na bankoma-
toch najcastejSie umiestriované na Strbine
pre vkladanie karty. Pri zbeznom pohlade
sa tieto zariadenia daju spozorovat len
tazko. Zariadenie pre odpozorovanie PIN
kodu byva umiestnené do horného pane-
lu bankomatu (mbze ist o kameru alebo
mobilny telefén). V niektorych pripadoch
moze byt pouzita aj falosna klavesnica,
ktora je pripevnena na originalnej klaves-
nici bankomatu.

PHISHING

Tymto pojmom sa oznacuju podvodné
e-mailové spravy, ktoré na prvy pohlad
vyzeraju, Ze su odoslané priamo z vasej ban-
ky. Cielom tychto sprav je ziskanie prihla-
sovacich udajov k internet bankingu alebo
PIN kédu k platobnej karte a ich nasledné
zneuZitie.

PHARMING

Pod pojmom pharming sa skryva vyuzitie
Specialnych pocitacovych programov, kto-
ré uzivatela presmeruju na stranky podob-
né banke. Tieto stranky su casto na ne-
rozoznanie od skuto¢nych stranok banky
a ani skuseni pouzivatelia ¢asto nepoznaju
rozdiel. Na podvodnych strankach je klient
vyzvany, aby zadal svoje prihlasovacie uda-
je. Ak to urobi, internetovi podvodnici sa
mozu kedykolvek prihlasit do jeho internet
bankingu a previest peniaze na iny Ucet.

..................................................

VISHING

Umozniuje utocnikom ziskat udaje k in-
ternet bankingu alebo k platobnej karte
prostrednictvom telefonického rozhovoru.
Uto¢nik sa telefonicky skontaktuje s klien-
tom, predstavi sa ako zamestnanec banky
a pokusa sa ziskat udaje, ktoré sa pouzivaju
na autorizaciu transakcie, s ciefom ich zne-
uZitia. Podvodnici sa obycajne snazia navo-

dit pre klienta nidzovu situaciu.

.....................................................................................................



Mas vlastny ucet v banke? Ak ano, uréite mas k nemu aj platobnu kartu. Tvoji
- rodicia ju tiez pouzivaju pri plateni. Platobna karta nam vSak moze spdsobit aj
. starosti, ako napriklad rodine, o ktorej si m6zes precitat v nasledovnom pribehu.

Pribeh 1

Ked' sa rodiny Sporivych a Uverovych rozltcili po dobrej zmrzline, rodina Sporivych
iSla nakupovat do obchodného centra. Nakupili potraviny, drogériu a chceli platit
platobnou kartou. Lenze zrazu zistili, Zze kartu v pefiazenke nemaju. Nastal rozruch,
. pretoZe peniaze v hotovosti nemali. Podla vietkého ju stratili cestou zo zmrzliny.
- Je vSak mozné, Ze im ju aj niekto odcudzil.

- Porad prelaknutej rodine, ako ma postupovat pri strate platobnej karty.
Vyber spravnu odpoved.

1. Pristrate platobnej karty je nevyhnutné ¢o najrychlejsie tuto udalost ohlasit policii,
ktora nasledne udalost ohlasi banke, ktora kartu vydala.

2. Pri strate platobnej karty je nevyhnutné o najrychlejSie tuto udalost ohlasit
banke, ktora kartu vydala.

3. Pri strate platobnej karty je nevyhnutné ¢o najrychlejSie tuto udalost ohlasit
na obecnom Urade, ktory nasledne udalost ohlasi policii a policia banke, ktora
kartu vydala.

Banka, ktora kartu vydala, odcudzenu ¢i stratenu kartu zablokuje pre platby v elektro-
nickych platobnych terminaloch (POS terminal) a bankomatoch. Pri embosovanych
- kartach navySe zaradi platobnu kartu na tzv. stoplist (Co je zoznam odcudzenych
- a stratenych platobnych kariet, ktory je k dispozicii finan¢nym institiciam a obchod-
- nikom akceptujucim platobné karty).

Do okamihu oznamenia straty platobnej karty zodpoveda za pripadnu Skodu
(zneuZitie platobnej karty) jej majitel.

Nazov:
Stratil som platobnu kartu

Pomaécky: Pero
Forma prace: Samostatna

Ciel Pochopit vyznam bezpecného
narabania s platobnou kartou
a predchadzat jej zneuzitiu.



Pribeh 2

Po istom Case rodina Sporivych dostala od banky letacik so zakladnymi pravidlami
na pouzivanie platobnych kariet. Oboznamila s nimi aj svojich priatelov Uverovych,
aby sa nikdy nedostali do takej neprijemne;j situacie ako oni. Mali Stastie, pretoze pri
strate karty postupovali spravne. Ich debetna karta sa sice nenasla, ale peniaze z Uctu

nemali odcudzené. Odteraz sa budu riadit pravidlami, ktoré vydala banka.

Skus napisat, ktorymi pravidlami by sa mala riadit nielen rodina Sporivych, ale kazdy,
kto ma platobnu kartu. MézesS sa opytat kamaratov alebo rodicov.

...................................................................................................................





